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Uslovi garancije za Makita alate za Crnu Goru i prava potrosaca na osnovu garancije

Za svaki Makita alat sproveden je pazljiv pregled i stroga kontrola kvaliteta. Makita pruza potrosacima 24-mesecCnu
garanciju za kvalitet, ispravnost i besprekorno funkcionisanje svakog alata od datuma kupovine istog. U ovom periodu,
Makita ¢e besplatno popraviti sve kvarove na kupljenom alatu. Ako tokom trajanja garancije ovlasteni servis ne
popravi proizvod u roku od 15 dana od dana priave kvara, ili ako se kvar uopste ne moze otkloniti, proizvod ¢e, bez
odlaganja, a ukoliko to nije moguce, u daljem roku od 10 radnih dana, biti zamijenjen novim ispravnim proizvodom, ili
¢e cijena biti smanjena ili ¢e pak uplaceni iznos biti vracen potrosacu, i to na zahtev istog ukoliko to zahteva priroda
proizvoda ili je rjeSenje ponudeno od strane trgovca neprihvatljivo za potroSaca. Za isporu€eni proizvod garantujemo
servisno odrzavanje, rezervne dijelove i prikljuéne aparate 7 (sedam) godina. Ovi uvjeti vaze na teritoriju Republike
Crne Gore.

Produzenje garancije na 36 meseci

Za sve Makita, Maktec i Makita MT elektricne, akumulatorske i alate na benzin (osim za DFT, DFL, DTDA i DTWA seriju,
Briggs & Stratton motore, za pneumatske alate, kompresore, punjace, akumulatore i akumulatorske lampe), kupljene od
01 10. 2012. god. kod ovlas¢enog prodav€a u Crnoj gori. Makita pruza dobrovoljno produzenje garancije na 36
meseci, pod uslovom da krajnji kupac registruje alat na web stranici: www.makita.me u roku od 4 (Cetiri) nedelje od
datuma kupovine (navedenog na racunu).

lzuzeca iz garancije

Garancija ne pokriva oStec¢enja izazvana:

+ nepravilnom ilinemarnom upotrebom, a narocito zloupotrebom iiupotrebom neodgovarajuce opreme;

* neovlas¢enim intervencijama na alatu (a narocCito otvaranjem proizvoda i prepravkama alata);

* mehanickim ostecenjima ili preopterecenjem alata;

+ previse niskim ili previsokim naponom;

« udarom spolja (zbog pada ili udarca);

+ upotrebom neoriginalnog pribora;

* nepravilnim sastavljanjem alata;

+ odsustvom odrzavanja ili nepravilnim odrzavanjem alata;

+ redovnim habanjem (na primer habanjem dijelova poput ugljenih Cetkica, kuglicnih lezajeva, prekidaca, kablova,
zaptivaca);

¢+ transportom posle predaje alata;

* nepridrzavanjem uputstva za upotrebu;

+ viSom silom (poplava, grad, udar groma i sli¢no).

Garancija ne obuhvata ni rastavljene, dijelimi¢no rastavljene alate ili alate popravljane pomoc¢u neoriginalnih rezervnih
dijelova ili alate koje su pokuSale da poprave neovlas¢ene osobe.

Garancija se ne primenjuje na redovno periodicno odrzavanje, na potroSne dijelove (poput Cetkica, ulja, maziva) i ne
obuhava ta redovno habanje alata.

Garantni zahtev

U slucaju da upucujete garantni zahtev, alat treba da poS3aljete, zajedno sa originalnim dokazom o kupovini (npr.
racunom), ovim garantnim listom i potvrdom o produzenoj garanciji (ukoliko ostvarujete prava na istu), na adresu
ovlas€enog servisera (prema spisku na ovom garantnom listu ili potvrdi o produzenoj garanciji). Podaci na svim
dostavljenim dokumentima mora ju da se slazu.

Zakonska prava potrosaca

Ova, odnosno ugovorna garancija ne utiCe na zakonska prava potro$a€a, a naroCito na prava iz Zakona o zastiti
potro$aca.
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